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Fragen und Antworten zu den

Unterrichtskontingenten

Warum Kontingente?

Unsere bestehenden Vertrédge mit ihrer endlosen
Laufzeit und eher fragwirdigen Kindigungsfristen
entsprechen nicht mehr den aktuellen Verbraucher-
schutzgesetzen und sind allgemein eher kundenun-
freundlich.

Daher haben wir als erste Musikschule Paderborns die sogenannten
Kontingenttarife eingefihrt. Bei den zeitlich begrenzten Kontingent-
tarifen steht maximale Flexibilitdt und Kundenfreundlichkeit an erster Stelle.

Was ist ein Kontingentvertrag?

Ein Kontingentvertrag garantiert Dir eine feste Anzahl von Unterrichtseinheiten
im Einzelunterricht fur einen bestimmten Zeitraum.

Wir bieten folgende Kontingente an:

. 12 Monate: 36 Einheiten
. 6 Monate: 18 Einheiten
. 3 Monate: 9 Einheiten

Feiertage und Ferien werden nicht von Deinem Kontingent abgezogen. Recht-
zeitig abgesagte Termine werden ebenfalls nicht abgezogen.

Vorteile von Kontingenten!

Schulferien sind Schnee von gestern! Bei uns kannst Du
Welche Vorteile nach Rucksprache mit Deiner Lehrkraft das ganze Jahr

haben Kontingente?] tber musizieren.

AuBerdem kannst Du nach Belieben (und nach Verfug-
barkeit) Dein Instrument wechseln, eine andere Lehrkraft

f‘(.?: ausprobieren oder auch mehrmals pro Woche zum Unterricht
@B/ kommen. So wie es am besten zu Deinen jeweiligen Anspriichen
passt.
Der groBe Vorteil dabei ist, Du verlierst keine einzige Unterrichtseinheit
mehr!

Du bekommst immer exakt die Anzahl an Unterrichtseinheiten, die Du auch ge-
bucht hast. Somit gehéren lastige Nachholtermine der Vergangenheit an.

Und weil unsere Kontingente auf maximale Flexibilitat ausgelegt sind, ist es auch
moglich, dass die Stunden von jemand anderem genutzt werden kdnnen.

Was passiert, wenn die Lehrkraft einen Termin ab-
sagt?

Wenn eine Lehrkraft den Unterricht absagen muss,

unabhéangig davon, ob kurzfristig wegen Krankheit oder
langerfristig, beispielsweise aufgrund von Konzerten, Tourneen
oder anderen Verpflichtungen, wird der Termin entsprechend storniert
und die Unterrichtseinheit Deinem Kontingent wieder gutgeschrieben.

Du musst also keine Sorge haben, dass Dir dadurch eine Einheit
verloren geht.

Was passiert mit librig gebliebenen Stunden?

Ubrig gebliebene Stunden werden automatisch in die
néchste Laufzeit Ubertragen.

Endet der Vertrag endgliltig, verfallen die verbleibenden
Stunden. Nutze sie also auch in der Ferienzeit!

Wenn Dein Kontingent aufgebraucht ist, kannst Du
gunstige Zusatzstunden dazu buchen oder friihzei
tig eine neue Laufzeit abschlieBen. Die Einheiten
== aus der Vertragsverlangerung sind sofort
verfugbar.

Was passiert wenn ich vergesse, meinen
Vertrag rechtzeitig zu kiindigen?

Nach Ablauf der aktuellen Laufzeit bzw. der Mindestvertragslaufzeit, ver-
langert sich der Vertrag automatisch um jeweils einen Monat.

Dieser Monatsvertrag ist jederzeit zum Monatsende hin kiindbar.

Richtet sich der Unterricht bei der Schule fiir Musik e.V. nach den
Schulferien? Nein.

Die Schule fir Musik e.V. ist nicht mehr an die Ferienzeiten

ist
der Schulen gebunden! Wir buchen aber nicht automatisch Unq was 15
Termine in den Ferien ein. Bitte kontaktiere Deine Lehr- in de(\ 2
kraft, wenn Du Unterricht in den Ferien wiinschst. Schu\feflen-

Selbstverstandlich kbnnen Schulkinder oder Personen, die
an die Ferienzeiten gebunden sind, ihre Kontingente
auch weiterhin auBerhalb der Schulferien wahrnehmen.

Nicht alle Dozenten bieten in den Schulferien Unterricht an.
Aber gerne helfen wir Dir, fir die Ferien eine alternative
Lehrkraft zu finden. Vor allem in den Ferien ist Unterricht
sehr effektiv und bringt sehr gute Fortschritte.

Du wirst staunen!

Solltest Du noch weitere Fragen haben, so kannst Du Dich gerne an uns
wenden!
Weitere Informationen findest Du zudem auf unserer Homepage unter

www.schulefuermusik.de/Service/Haufige Fragen.

Schule fur Musik e.\V.
Querweg 24 - 33098 Paderborn




